Toma de decisiones a través del

analisis de patrones y tendencias

Médulo 1

Introduccién y definiciones

1.1 Utilidad del analisis por
patrones y tendencia

1.2 Datos de eventos
adversos

1.3 Reporte de Cuasifallas
1.4 Reporte de eventos
adversos

1.5 Perlas del
conocimiento

Médulo 4

Analisis de patrones

4.1 Patrén de eventos

4.2 ;Coémo se analizan los
patrones?

4.3 Desglose de

informacion

4.4 Identificacion de
factores causales

4.5 Frecuencia de analisis
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Médulo 2

Recoleccién de datos

21 Metodologia para Ia
recoleccion de datos

2.2 Muestra representativa
2.3 Herramientas para |la
recoleccion de datos

2.4 Procedimiento quirurgico
por especialidad

2.5 Hoja de recolecciéon de
datos

2.6 Herramientas 5W1H

2.7 Preguntas 5W1H

2.8 ;Como deben ser los
Sistemas de notificaciéon de
eventos?

29 Sistema de notificacion

Médulo 5

Mejora continua

5.1 Circulo de Deming

5.2 Establecimiento de
acciones

53 Seguimiento a las
acciones

5.4 Perlas del conocimiento
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Médulo 3

Analisis de tendencias

3.1 ;Cual es la tendencia en
las notificaciones?

3.2 ¢(Cudl es el objetivo de
las notificaciones?

3.3 Equipo interdisciplinario
para el analisis de Ia
notificaciéon

3.4 Identificacion de
tendencia de los eventos
3.5 Frecuencia de analisis

Moédulo 6

Comunicacion del analisis

6.1 Comunicacioén del
analisis

6.2 barreras de la
comunicacion

6.3 Seleccion de la
audiencia para la
comunicacion

6.4 Medios efectivos para la
comunicacion




